
公園・施設予約システムの利用方法

お茶会、撮影等で茶室を予約するために次の手続きをします。
お支払いはオンライン払いがオススメ！(※従来の方法（茶室窓口、銀行振込）も可能です)
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公園ご利用までの手続きの流れ

利用者登録の方法
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公園・施設予約システムにアクセス！
https://shizuoka-city.parkcomp-re.com

その１

その２
画面右上にある をクリックし、
利用者の「メールアドレス」を登録しよう！

その３

受信したメールのＵＲＬにアクセスし、利用者
情報を登録しよう！

これで利用者登録は完了です。
さっそく予約をしてみましょう。

※予約は3ヶ月前～

性別：団体の場合は
「その他」を選択！

生年月日：団体は創設日
（不明の場合は本日を入力）

パスワードは
忘れないように
メモしましょう！



申請方法

その１
・空き状況を確認して、使用したい日を選択しましょう。(「日」の表示に切替わり、
各部屋の空き状況が表示されます。)

・予約申請前に、施設情報より茶室利用規約、茶室調理場利用規約等をご確認ください。
（調理場の利用を希望される場合は、事前に茶室調理場利用に関する同意書を
ダウンロードして、必要事項を入力したファイルをご準備ください）

使用希望日・希望部屋・時間帯の選択
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希望日・時間帯の○を選択

希望の部屋・時間帯の○を選択

部屋の組み合わせリスト

時間の組み合わせリスト

施設情報

事前に施設情報の利用
規約等をご確認ください

調理場ご利用の方は
利用に関する同意書を
ダウンロードして入力後、
申請時にアップロード
してください



申請方法

その２
・必須項目を全て選択・入力し、予約カートに追加してカートを見るを押してください。
（事前に施設情報の【茶室利用規約】をご確認ください。）
（調理場ご利用の方は、【調理場利用規約】もご確認ください。
また、茶室調理場利用に関する同意書を添付してください。）

予約内容の入力

2026.2.2 改訂版

調理場ご利用の方は、
その１の施設情報から
ダウンロードしたファイルを
ここで添付してください



申請方法

その２
・金額、時間等を確認して、予約手続きをするを押してください。
茶道具を借りる方は、オプションの設定で、茶道具一式の式数1をお選びください。

予約内容の入力
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・留意事項1にチェックを入れて、次に進んでください。

・そのまま先に進むと、予約完了になります。



その３ 使用料のお支払い

・マイページの予約一覧・支払いから、承認済みの予約にチェックを入れ、
チェックを点けた予約をオンラインで支払うを押してください。
（承認済みでない予約はチェックすることができません）

・オンラインでの支払いは、クレジットカードのみとなります。
クレジットカードでお支払出来ない方は、直接窓口にお越しください。

申請方法



その４ 許可書の出力

・マイページの予約一覧・支払いから、詳細内容を確認するを押してください。
・ご予約内容の詳細画面で、帳票をダウンロードするを押してください。

・ダウンロード可能な帳票から、公園施設利用許可書をダウンロードしてください。

申請方法


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6

